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L’obiettivo SPIRITO AGRICOLO srl ¢ il pieno raggiungimento della soddisfazione del cliente e
delle altre parti interessate (dipendenti, fornitori, proprieta, societa, ambiente esterno) nella
sua attivita di produzione e commercializzazione di birra artigianale.

La Direzione si impegna a mettere a disposizione le risorse opportune per il rispetto delle
Normative, leggi nazionali di riferimento in materia di:

& Qualita
< Ambiente;
& Salute e Sicurezza sul Lavoro;

SPIRITO AGRICOLO Srl ha avviato il percorso il percorso per strutturare il proprio Sistema di
gestione della Qualita ai sensi dello Standard ISO 9001:2015 e ha ottenuto la certificazione nel
settembre 2024.

In particolare, I'azienda pratica e pratichera con sistematica convinzione:

> il coinvolgimento di tutti i collaboratori interni ed esterni nel miglioramento continuo dei
servizi offerti al cliente nel rispetto dell’ambiente esterno e della sicurezza sul lavoro;

> la messa a disposizione dei collaboratori interni ed esterni degli strumenti formativi ed
informativi necessari od opportuni al miglioramento dei servizi, del’ambiente e della
sicurezza;

> laccertamento della misura di soddisfacimento delle esigenze, delle richieste e delle

aspettative dei clienti e delle altre parti interessate;

protezione dell’aria, del suolo, del sottosuolo, dei corpi idrici superficiali e sotterranei;

la scelta di nuovi investimenti ponderando sempre I'utilizzo di nuove tecnologie, volte anche

a una maggiore protezione dell’ambiente e la sicurezza sul lavoro;

> sviluppo di attivita di formazione, sensibilizzazione ed addestramento dei dipendenti in
materia di Qualita, Ambiente e Sicurezza;
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> rispetto di:
- legislazioni e regolamenti in materia di qualita, ambiente, salute e sicurezza del
lavoro;
- obblighi imposti da autorizzazioni o permessi rilasciati dalle autorita preposte;
- ogni altro impegno sottoscritto dalla Direzione di SPIRITO AGRICOLO srl
» collaborazione con il vicinato, con le autorita, con i clienti, con i fornitori e con i lavoratori

per la promozione di una cultura che favorisca la tutela dell’ambiente, della sicurezza sul
lavoro e dell’etica.

L'attuazione della Politica Aziendale & delegata alla Direzione e ad ogni singolo collaboratore
dell’azienda, sia esso interno che esterno.

Il miglioramento richiede il coinvolgimento e la partecipazione di tutto il personale e si fonda
sui seguenti punti:
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1. miglioramento costante della proprie prestazioni ambientali e I'impatto sulla comunita
per quanto economicamente e tecnicamente possibile;

2. impegno a mettere in opera, mantenere e controllare le Politiche per Qualita;

3. impegno a privilegiare le azioni di prevenzione per evitare l'insorgere dei problemi,
senza tuttavia pregiudicare la possibilita di intervenire e porre rimedio nei casi di
inconvenienti o non conformita;
tutto il personale concorre all’obiettivo di migliorare la qualita del servizio offerto;

5. i nostri fornitori sono coinvolti come parte della catena che crea valore con l'obiettivo
comune di garantire la massima affidabilita del prodotto;

6. impegno a diffondere ed a sensibilizzare tutto il personale, appaltatori e fornitori sulla
Politica Aziendale;

Per assicurare la presa di coscienza della Politica Aziendale a tuttii livelli e da tuttii collaboratori,

la Direzione ha messo in atto le seguenti iniziative:
> esposizione a tutto il personale di una copia della dichiarazione della Politica Aziendale,

nella bacheca Aziendale;
» Pubblicazione della Politica Aziendale sul proprio sito web
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